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Ihre Karrierechance als

IT-Techniker Rechenzentrum (m/w/d)
Im Bereich IT & Software Development / Berufserfahrene

ARBEITSORT

e 10439 - Berlin (Berlin )
AUFGABEN

¢ Sie gewahrleisten den reibungslosen Betrieb von IT-Infrastrukturen und unterstiitzen durch regelmaiige Wartungs- und
Instandhaltungsmalnahmen die Systemverfugbarkeit

¢ Die eigenstandige Analyse und Behebung technischer Stérungen sowie die Bearbeitung eingehender Serviceanfragen gehdren
zu lhrem Verantwortungsbereich

¢ Sie Ubernehmen die Installation, Konfiguration und Inbetriebnahme verschiedener IT-Komponenten und Systeme

¢ Die Dokumentation technischer Ablaufe sowie die Pflege von System- und Betriebsdaten zahlen zu Ihren regelmafigen
Aufgaben

¢ Sie arbeiten eng mit internen und externen Teams zusammen und tragen zu einer effizienten Kommunikation und Koordination
im IT-Betrieb bei

¢ Sie unterstiitzen die Weiterentwicklung und Optimierung bestehender Prozesse und leisten einen wichtigen Beitrag zur
Stabilitét, Sicherheit und Leistungsfahigkeit der IT-Umgebung

QUALIFIKATIONEN

¢ Sie verflgen Uber eine abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich, beispielsweise als Fachinformatiker fir Systemintegration, IT-
Systemelektroniker oder eine vergleichbare Qualifikation

e Sie verfugen uber fundierte Kenntnisse in der Wartung, Fehlerdiagnose und Instandsetzung von Servern sowie
Rechenzentrumshardware

¢ Der routinierte Umgang mit Ticketsystemen gehort fiir Sie zum Arbeitsalltag; Erfahrungen mit DCIM- oder vergleichbaren
Managementlésungen sind von Vorteil

¢ Eine strukturierte, eigenverantwortliche und qualitdtsbhewusste Arbeitsweise sowie ausgepragte Teamfahigkeit zeichnen Sie
aus

¢ Sie bringen versierte Deutsch- und flieRende Englischkenntnisse in Wort und Schrift mit und kdnnen sicher mit internationalen
Ansprechpartnern kommunizieren

¢ Idealerweise bringen Sie Kenntnisse im IT-Service-Management mit, beispielsweise durch eine ITIL-Zertifizierung oder eine
vergleichbare Qualifikation

¢ Sie verfugen uber einen glltigen Fuhrerschein der Klasse B sowie ein eigenes Fahrzeug

ANSPRECHPARTNER
Bei Fragen zu dieser Position wenden Sie sich bitte an:
SlI Deutschland GmbH

Hanna Vorwerk
Tel: +49 40 300 865 109
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